
UMOWA LICENCYJNA 

NR___________/N________/20_______PL

zawarta  w dniu ________._______20________r  pomiędzy: 

Poeware Sp. z o.o.
ul.Staffa 25, 55-200 Oława
zarejestrowaną w Sądzie  Rejonowym dla Wrocławia Fabrycznej,  6  Wydział  Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000216936,NIP: PL. 9121782928
reprezentowaną przez
1. Bartosz Mnich  - Prezes Zarządu

zwanym dalej „Licencjodawcą”

a:

.......................................................................................................................................................
NIP: .............................................................................................................................................
REGON: ......................................................................................................................................

 
reprezentowaną przez: .................................................................................................................

zwany dalej “Licencjobiorcą”

następującej treści:

Niniejsza Umowa Licencyjna stanowi prawnie wiążącą umowę między Licencjobiorcą a 
Licencjodawcą,
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§ 1
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi na rzecz licencjobiorcy mającej na celu:
– umożliwianie  zamawiania  online  zdjęć  u  Licencjobiorcy  za  pomocą  platformy 

internetowej,
– czasowe przechowywanie zdjęć w archiwum – wedle potrzeb Licencjobiorcy,
– przekazywanie przychodzących zamówień do laboratorium Licencjobiorcy,
– dostarczanie wszelkich niezbędnych informacji o klientach ich zamówieniach.
Usługa będzie realizowana za pomocą programu e-photolab Order Manager,  który będzie 
zainstalowany w Laboratorium Licencjobiorcy.   Pełna wersja programu  e-photolab Order 
Manager, będącego częścią przedmiotu umowy zawiera:
1. ______________________________________________________________________

2. ______________________________________________________________________

3. ______________________________________________________________________

4. ______________________________________________________________________

5. ______________________________________________________________________

6. ______________________________________________________________________

7. ______________________________________________________________________

Licencjodawca, oświadcza, iż jako właściciel autorskich praw majątkowych do programu 
e-photolab Order Manager, posiada wyłączne prawo do udzielania licencji na korzystanie 
ze wspomnianego programu.

§ 2
WARUNKI OGÓLNE

1. Licencjodawca  udziela  Licencjobiorcy  prawa  do  korzystania  z  programu  e-photolab 
Order Manager dla własnych potrzeb w jednym foto laboratorium. Licencjobiorca nie ma 
prawa do powielania,  modyfikacji,  najmu, dzierżawy oraz ingerencji  w kod wynikowy 
programu.

2. W  celu  realizacji  umowy  Licencjodawca  przygotuje  i  dostarczy  Licencjobiorcy 
egzemplarz  programu  e-photolab Order Manager.  Instalacja  nie  wymaga wizyty  w 
siedzibie Licencjobiorcy Za dodatkową opłatą (patrz § 4) pracownik Licencjodawcy lub 
inna wskazana przez Licencjodawcę osoba może dokonać instalacji programu w siedzibie 
Licencjobiorcy  i  dokona  jednoczesnego  przeszkolenia  osób  wskazanych  przez 
Licencjobiorcę w zakresie obsługi programu.

3. Licencjobiorcy  przysługuje  prawo  do  zainstalowania  programu  e-photolab  Order 
Manager wyłącznie w jednym  punkcie usługowym, stanowiącym własność lub będącym 
w posiadaniu Licencjobiorcy.

4. Urządzenia w fotolaboratorium stanowią własność Licencjobiorcy. Zainstalowanie na nich 
programu  e-photolab  Order  Manager  w  żadnym  zakresie  nie  stanowi  modyfikacji, 
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odnowienia  ani  jakiejkolwiek innej  zmiany gwarancji  udzielonej  na  urządzenia  w foto 
laboratorium  przez  jego  producenta,  sprzedawcę  lub  importera.  Niniejsza  umowa  w 
żadnym  zakresie  nie  ustanawia  jakiejkolwiek  odpowiedzialności  Licencjodawcy  za 
nieprawidłowe  działanie  innych  urządzeń  z  tytułu  nieprawidłowego  używania 
dostarczonego  oprogramowania  jak  również  nie  rodzi  żadnej  odpowiedzialności 
Licencjodawcy  z  tytułu  niewłaściwego  funkcjonowania  foto  laboratorium  (złe  łącze 
internetowe, wadliwe oprogramowanie serwera w laboratorium, uszkodzenia maszyny itp.)

5. Licencjodawca zastrzega sobie prawo do zmiany wielkości abonamentu w przyszłości, gdy 
uzasadnione to będzie zmianą sytuacji rynkowej. Jednakże zmiana abonamentu nie może 
być  większa jak 15% w skali  roku.  (  ostatnie  podniesienie  opłaty abonamentowej  jest 
niezgodne z umową) 

6. Jeśli  Licencjobiorca  nie  będzie  używał  przedmiotu  licencji  dłużej  niż  6  miesięcy, 
Licencjodawca zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy.

§ 3
CENY 

Cena za e-photolab w pełnej wersji zawierającej:
1. ______________________________________________________________________

2. ______________________________________________________________________

3. ______________________________________________________________________

4. ______________________________________________________________________

5. ______________________________________________________________________

6. ______________________________________________________________________

7. ______________________________________________________________________

wynosi równowartość ___________________ netto plus podatek od towarów i usług według 
stawki 22%.

§ 4
WARTOŚĆ UMOWY

1. Wartość przedmiotu umowy niniejszej umowy jest stała i nie może ulec zmianie. Cena 
ta nie obejmuje jednak dodatkowych zmian na życzenie Klienta, które nie są zawarte 
w umowie. Zmiany designu będą wyceniane osobno.

2. W przypadku gdy Licencjobiorca zamówi usługę instalacji  i  szkolenia  w siedzibie 
swojej firmy lub innym wskazanym miejscu, poniesie z tego tytułu koszty dojazdu 
technika  na  instalację  w wysokości  1  zł  /  km.  Opłata  dotyczy  dojazdu i  powrotu 
technika (obie strony). ( przepis nie jest  stosowany – wycinamy?)

§ 5
WARUNKI PŁATNOŚCI

Licencjobiorcę zapłaci kwotę umowy na podstawie faktury VAT. 
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Licencjodawca  jest  zobowiązany  do  wystawienia  faktur  VAT zgodnie  z  obowiązującymi 
przepisami. 
Prawo do użytkowania oprogramowania będącego przedmiotem umowy przechodzi na 
Licencjobiorcę po zapłaceniu Licencjodawcy całej należnej kwoty w PLN. 

Wszystkie  płatności  zgodne  z  §5  i  §6  niniejszej  umowy  zostaną  przelane  na  konto 
Licencjodawcy w Banku:
Bank BPH Spółka Akcyjna
Oddział we Wrocławiu
Rynek 1, 50-106 Wrocław
27 1060 0076 0000 3200 0107 4106

§ 6
OPŁATY ABONAMENTOWE

1. Warunkiem  korzystania  przez  Licencjobiorcę  z  licencji  jest  uiszczanie  przez 
Licencjobiorcę na rzecz licencjodawcy :

a.  miesięcznej opłaty abonamentowej w wysokości 150 zł + VAT za 3 miesiące z góry

2. Miesięczna  opłata  abonamentowa  płatna  będzie  najpóźniej  7  dni  od  daty  wystawienia 
faktury w miesiącu za który obowiązuje.  Za dokonanie opłaty uważa się datę  wpływu 
środków na konto Licencjodawcy.

3. Brak  uiszczenia  opłaty  abonamentowej  przez  okres  3  miesięcy bez  uzasadnienia 
Licencjobiorcy, strony poczytywać będą za wypowiedzenie  licencji, zaś Licencjobiorca:
a. nie  będzie  miał  uprawnień  do  dalszego  używania  programu  e-photolab  Order 

Manager,
b. zobowiązany będzie  do zwrotu wszystkich przekazanych mu przez Licencjodawcę 

kopii  programu  e-photolab  Order  Manager, w  tym  wszystkich  uaktualnień, 
upgade’ów, update’ów i nowych wersji, jeśli takowe będą przekazane,

c. zobowiązany będzie do usunięcia z posiadanych urządzeń a także z innych nośników 
informacji oraz źródeł pamięci masowej wszystkich posiadanych kopii programu  e-
photolab Order Manager wraz z kopiami zapasowymi

5. Licencjodawca,  poinformuje  informował  Licencjobiorcę  o  zaległościach  7  dni  przed 
wyłączeniem  systemu.  Jeżeli  Licencjobiorca  nie  uiści  w  tym  terminie  zaległych  wpłat, 
system automatycznie będzie wyłączony ale umowa licencyjna zerwana.

6. System może być  ponownie uruchomiony,  po uiszczeniu  przez Licencjobiorcę  zaległości 
wraz z opłatą reaktywacyjną w wysokości 500,-zł + VAT, jednak nie dłużej niż 1 miesiąc 
po wyłączeniu systemu. ( zostawiamy czy nie? )

7. Po upływie 1 miesiąca od daty wyłączenie systemu, Licencjobiorca traci wszelkie prawa do 
używania programu e-photolab.

8. Nie spełnienie  warunków o których mowa w §6 pkt.  1 i  3  stanowi naruszenie  niniejszej 
Umowy  Licencyjnej  i  może  stanowić  podstawę  podjęcia  przez  Licencjodawcę  środków 
przewidzianych przez prawo w celu ochrony jego interesu prawnego.
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§ 7
GWARANCJA

Licencjodawca udziela niniejszej licencji na czas określony tj. do czasu kiedy Licencjobiorca 
będzie  uiszczał  obowiązkowe  opłaty  zawarte  w  §6  pkt.  Licencjodawca  udziela  również 
gwarancji na licencjonowany produkt na czas trwania licencji.

§ 8
SERWIS TECHNICZNY

1.  Licencjodawca  zapewnia  Licencjobiorcy  wsparcie  techniczne  w  zakresie  obsługi  i 
prawidłowego funkcjonowania programu e-photolab Order Manager. Wsparcie techniczne 
obejmuje konsultacje telefoniczne udzielane od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 
do 17:00 pod numerem telefonu ( numer infolinii)  oraz możliwość uzyskania pomocy na 
serwerze centralnym Licencjodawcy. Opisane w punkcie niniejszym wsparcie techniczne nie 
obejmuje  wizyt  w  siedzibie  Licencjobiorcy,  które  mogą  być  realizowane  wyłącznie  na 
podstawie odrębnych zleceń, na warunkach w nich ustalonych.

2. Licencjodawca dołoży wszelkich starań, aby dostarczone oprogramowanie nie zawierało 
błędów  oraz  reprezentowało  odpowiednią  jakość.  Licencjodawca  udziela  licencji  na 
oprogramowanie w stanie w jakim zostaje przekazane Licencjobiorcy  i nie ponosi żadnej 
odpowiedzialności z tytułu jego nieprawidłowego używania oraz za ewentualne straty tym 
spowodowane. 

§ 9
WSKAZANIA LICENCJODAWCY

1. Oprogramowanie nie jest sprzedawane lecz licencjonowane. Oznacza to, że Licencjobiorca 
nabywając Licencję na użytkowanie oprogramowania nie może przenieść jej na inną osobę 
fizyczną lub prawną a także jednostkę organizacyjną nie posiadającą osobowości prawnej. 
Wyjątek  od  tej  zasady  musi  być  określony  odrębną,  pisemną  umową  zawartą  z 
Licencjodawcą.

2. Licencjobiorca nie może przekazać swoich praw, wynikających z niniejszej licencji (cesja 
licencji), na rzecz osób trzecich. 

3. Kopiowanie i instalowanie przez Licencjobiorcę oprogramowania będącego przedmiotem 
niniejszej  licencji  niezgodnie  z  ust  1  niniejszego  paragrafu  stanowi  przekroczenie 
warunków niniejszej  licencji  i  skutkować będzie rozwiązaniem licencji  oraz podjęciem 
przez  Licencjodawcę  środków  przewidzianych  przez  prawo  w  celu  ochrony  interesu 
prawnego Licencjodawcy.

4. Dekompilacja,  deasemblacja  i  inne działania  mające na celu modyfikację lub poznanie 
technik użytych w programie stanowią naruszenie niniejszej Umowy Licencyjnej i mogą 
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stanowić podstawę jej natychmiastowego rozwiązania  przez Licencjodawcę oraz podjęcia 
przez Licencjodawcę środków przewidzianych przez prawo w celu ochrony jego interesu 
prawnego.

§ 10
ZARWANIE UMOWY

1. Nawiązując do §6, pkt. 1  Licencjobiorca, który nie uiści na rzecz Licencjodawcy ustalonej 
licencją opłaty abonamentowej w terminie zawartej w umowie, bez uzasadnienia wynikłej 
sytuacji, będzie pozbawiony prawa do korzystania z usługi będącej przedmiotem umowy 
do wyjaśnienia.

2. Licencjobiorca  w  każdej  chwili  może  rozwiązać  umowę  bez  wcześniejszego 
powiadamiania o tym Licencjodawcy. Warunkiem rozwiązania umowy jest uregulowanie 
wszystkich zaległości finansowych wynikających z wystawionych Licencjobiorcy faktur. 

3. Jeżeli Licencjodawca zamknie firmę, lub nie będzie zdolny do świadczenia usług na rzecz 
licencjobiorcy,  zobowiązany  jest  do  zainstalowania  na  serwerze  Licencjobiorcy  wersji 
oprogramowania  które  Licencjobiorca  używał.  Jednakże  Licencjobiorcę  obowiązywać 
dalej  będą  wszystkie  zakazy  i  nakazy  zawarte  w  powyższej  umowie  licencyjnej.  W 
zakresie nie zastosowania się do tego, zarówno Licencjobiorcy jak i Licencjodawcy mają 
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 11
POUFNOŚĆ

1. Strony  są  zobowiązane  zachować  w  tajemnicy  wszystkie  dokumenty  
i informacje odnoszące się do niniejszej umowy.

2. Strony  zobowiązują  się  do  zachowania  tajemnic  strony  przeciwnej,  
w posiadanie których weszły w czasie realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

3. Licencjodawca zobowiązuje się do należytego dbania o dane Licencjobiorcy znajdujące się 
na jego serwerze, jak również bierze całkowitą odpowiedzialność za ich poufność na rzecz 
osób trzecich. W przypadku nie wywiązania się Licencjodawcy z jego nie uregulowanym 
niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 12
DODATKOWE UZGODNIENIA (OPCJONALNIE)

Z uwagi na wymagania techniczne Licencjodawca, zakupi Licencjobiorcy  odpłatnie na okres 
jednego roku domenę internetową o wspólnie ustalonym adresie. Opłatę za zakup domeny 
leży  po  stronie  Licencjobiorcy.  Domena  jest  własnością  Licencjobiorcy.  Po  zakończeniu 
współpracy Licencjobiorca zatrzymuje prawo do własności domeny.
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§ 13
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

Niniejsza Umowa Licencyjna wyłącza odpowiedzialność Licencjodawcy za szkody i straty 
wynikłe z użytkowania oprogramowania oraz niemożności jego użytkowania. 

Licencjodawca z pełną świadomością prawną jest odpowiedzialny za dane zapamiętywane w 
programie.

Licencjodawca  nie  udziela  żadnej  rękojmi  na  oprogramowanie  jakiegokolwiek  rodzaju, 
zarówno wyrażonej wprost jak i domyślnej, włączając w to zgodne z prawem ograniczenie 
ustawowej rękojmi za wady fizyczne i prawne.

§ 14
ZAKOŃCZENIE

1. Powyższa  umowa jest  jedynym dokumentem wiążącym obie  strony i  zawiera  warunki 
kupna i sprzedaży obu stron.

2. Umowę sporządzono w 2  jednobrzmiących egzemplarzach - w języku polskim.

3. W  zakresie  nie  uregulowanym niniejszą  umową  mają  zastosowanie  przepisy  Kodeksu 
Cywilnego.

Licencjobiorca  oświadcza,  iż  zapoznał  się  z  warunkami  niniejszej  licencji  i  poprzez 
dokonanie  instalacji  programu  e-photolab  Order  Manager a  następnie  poprzez  jego 
używanie akceptuje je bez żadnych zastrzeżeń. 

Licencjobiorca Licencjodawca

1.   ………………………………….. 1.   …………………………....……..

       2.   ………………………………….. 2.   …………………………………..
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