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Niniejsza Umowa Licencyjna stanowi prawnie wigzaca umowe miedzy Licencjobiorcg
a Licencjodawca.



§1
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustugi na rzecz licencjobiorcy, majgcej na celu:

- umozliwianie zamawiania online zdj¢¢ u Licencjobiorcy za pomoca platformy
internetowej,

- czasowe przechowywanie zdje¢ w archiwum — wedle potrzeb Licencjobiorcy,
- przekazywanie przychodzacych zamowien do laboratorium Licencjobiorcy,

- dostarczanie wszelkich niezbednych informacji zamowieniach klientow.

Usluga bedzie realizowana za pomocg programu e-photolab Order Manager,
w laboratorium Licencjobiorcy. Pelna wersja programu e-photolab Order Manager,
bedacego czgsécig przedmiotu umowy, zawiera pakiet abonamentowy e-photolab PRO (lub
Light w zaleznosci od wyboru), w sktad ktérego wchodza nastgpujace moduty:

Odbitki

Powiekszenia

Wielkie formaty

Galeria na 4000 (2000 Light) zdje¢

Kiosk lokalny

Ptatnos$ci online

Foto prezenty

Wersje obcojezyczne

. Modut do konfiguracji kosztow przesytek
10. Modut raportowania

11. Modut zaawansowanych opcji graficznych
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Licencjodawca oswiadcza, iz jako wtasciciel autorskich praw majatkowych do programu
e-photolab Order Manager, posiada wytaczne prawo do udzielania licencji na korzystanie
zZe wspomnianego programu.

§2
WARUNKI OGOLNE

1. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy prawa do korzystania z programu e-photolab
Order Manager dla wtasnych potrzeb wylacznie w jednym laboratorium.

2. W celu realizacji umowy Licencjodawca przygotuje i umozliwi Licencjobiorcy
pobranie egzemplarza programu e-photolab Order Manager.

3. Licencjobiorcy przystuguje prawo do zainstalowania programu e-photolab Order
Manager wytacznie w jednym punkcie ustugowym.

4. Licencjobiorca nie jest uprawniony do udzielania sublicencji osobom trzecim.
5. Licencjodawcy stuzy prawo dokonywania kontroli sposobu korzystania z programu

przez Licencjobiorce. Kontrole takie powinny by¢ przeprowadzane, w sposdb nie
zaktocajacy jego normalnej dziatalnosci.



6. System raportowania dostgpny w panelu administracyjnym (abonament PRO) jest
akceptowany przez obie Strony jako zrodto informacji o szczegdtach zamowien
i dochodach uzyskanych za pomoca e-photolab.

7. Licencjodawca moze domagac si¢ od Licencjobiorcy zniszczenia posiadanych przez
niego érodkow technicznych (w tym programoéw komputerowych), ktorych jedynym
przeznaczeniem jest utatwianie niedozwolonego usuwania lub obchodzenia
technicznych zabezpieczen Programu.

8. Urzadzenia w fotolaboratorium stanowig witasno$¢ Licencjobiorcy. Zainstalowanie
programu e-photolab Order Manager w zadnym zakresie nie stanowi modyfikacji,
odnowienia ani jakiejkolwiek innej zmiany gwarancji udzielonej przez producenta,
sprzedawce lub importera na urzadzenia w fotolaboratorium. Niniejsza umowa
w zadnym zakresie nie ustanawia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Licencjodawcy za
nieprawidlowe dziatanie innych urzadzen z tytulu nieprawidlowego uzywania
dostarczonego oprogramowania, jak réwniez nie rodzi zadnej odpowiedzialno$ci
Licencjodawcy z tytutu niewlasciwego funkcjonowania foto laboratorium (zle tacze
internetowe, wadliwe oprogramowanie serwera w laboratorium, uszkodzenia maszyny

itp.)

9. Licencjodawca zastrzega sobie prawo do zmiany wielko$ci abonamentu w przysztosci,
gdy uzasadnione to bedzie zmiang sytuacji rynkowej. Zmiana abonamentu powyzej
10% w skali roku wymaga aneksu do niniejszej umowy.

83
WARTOSC UMOWY

Warto$¢ przedmiotu niniejszej umowy jest stata i nie moze ulec zmianie. Cena abonamentu
nie obejmuje dodatkowych zmian na Zyczenie, ani administrowania konfiguracja programu.

§ 4 ,
WARUNKI PLATNOSCI

Prawo do uzytkowania oprogramowania, bgdacego przedmiotem umowy, przechodzi na
Licencjobiorce po zaptaceniu Licencjodawcy pierwszej oplaty abonamentowej. Winna ona
zosta¢ uiszczona przez Licencjobiorce w ciggu tygodnia od momentu wystawienia faktury.

Wszystkie platnosci zgodne z §4, §5 1 §7 niniejszej umowy zostang przelane na konto
Licencjodawcy w Banku:

Bank Pekao Spotka Akcyjna
Oddziat we Wroctawiu

Rynek 1, 50-106 Wroctaw

83 1240 6814 1111 0000 4936 9423



§5
OPLATY ABONAMENTOWE

1. Warunkiem korzystania przez Licencjobiorce z licencji jest uiszczanie przez
Licencjobiorce na rzecz licencjodawcy optaty abonamentowej w wysokosci 225 zi
netto (150zt netto za Light) za kazdy miesigc z gory na podstawie faktur wystawianych
przez Licencjodawce.

2. W przypadku zainicjowania dziatania systemu w $rodku miesigca, abonament za
pierwszy miesigc uzytkowania zostanie zmniejszony proporcjonalnie.

3. Faktury za abonament miesi¢czny wysytane beda za pomoca poczty tradycyjnej lub
elektronicznej. W tym celu Licencjobiorca zobowigzuje si¢ powiadamiac
Licencjodawce o wszelkich zmianach dotyczacych adresowania powyzszych
dokumentow.

4. Brak uiszczenia optaty abonamentowej bez uzasadnienia Licencjobiorcy w terminie
7 dni po uplynigciu terminu platnosci skutkuje monitem, a po 7 dniach od wystawienia
monitu, zawieszeniem dziatania ushugi. W przypadku braku oplaty w przeciagu
kolejnych 14 dni, natychmiastowym rozwigzaniem umowy.

5. Usluga zawieszona moze by¢ wznowiona po uregulowaniu ptatnosci oraz uiszczeniu
oplaty aktywacyjnej w wysokosci 300 z netto.

§6
GWARANCJA

Licencjodawca udziela niniejszej licencji na czas nieokreslony. Licencjodawca udziela
réwniez gwarancji na licencjonowany produkt na czas trwania licencji.

§7
SERWIS TECHNICZNY

1. Licencjodawca dotozy wszelkich staran, aby dostarczone oprogramowanie nie
zawieralo bledow, dzialalo zgodnie z instrukcjg obstugi oraz reprezentowato
odpowiednig jakos$¢.

2. Licencjodawca udziela licencji na oprogramowanie w stanie w jakim zostaje
przekazane Licencjobiorcy i nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytulu jego
nieprawidlowego uzywania oraz za ewentualne straty tym spowodowane.

3. Licencjodawca zapewnia Licencjobiorcy wsparcie techniczne w zakresie obstugi
i prawidlowego funkcjonowania programu e-photolab Order Manager. Wsparcie
techniczne obejmuje konsultacje telefoniczne udzielane od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 9:00 do 16:00 pod numerem telefonu 71 33-56-300 oraz mozliwo$¢é
uzyskania pomocy na serwerze centralnym Licencjodawcy. Dodatkowo lub poza
godzinami pracy serwisu, zgloszenia problemow beda przyjmowane droga
elektroniczng pod adresem serwis@poeware.com lub info@poeware.com.



mailto:info@poeware.com

4. Wsparcie techniczne obejmujace zmiany w konfiguracji aplikacji, ponowne jej

ustawienie badz poprawianie biedow wynikajagcych z niestosowania si¢ przez
Licencjobiorce do punktow zawartych w instrukcji obstugi jest odptatne. Koszt jednej
godziny poswieconej przez serwis techniczny na rozwigzanie w/w problemoéw wynosi
100 zt netto.

Opisane w punkcie niniejszym wsparcie techniczne nie obejmuje wizyt w siedzibie
Licencjobiorcy.

§8
WSKAZANIA LICENCIJODAWCY

1. Oprogramowanie nie jest sprzedawane, ale jest licencjonowane. Oznacza to, ze

4.

Licencjobiorca nabywajac Licencj¢ na uzytkowanie oprogramowania nie moze
przenies¢ jej na inng osobe fizyczng lub prawna, a takze jednostke organizacyjng nie
posiadajaca osobowosci prawnej. Wyjatek od tej zasady musi by¢ okreslony odrgbna,
pisemng umowa zawarta z Licencjodawcg.

. Kopiowanie i instalowanie przez Licencjobiorc¢ oprogramowania, bedacego

przedmiotem niniejszej licencji, niezgodnie z pkt 1 niniejszego paragrafu stanowi
przekroczenie warunkow niniejszej licencji 1 skutkowaé bedzie rozwigzaniem licencji
oraz podjeciem przez Licencjodawce $rodkow przewidzianych przez prawo w celu
ochrony interesu prawnego Licencjodawcy.

. Dekompilacja, dezasemblacja i inne dziatania, majace na celu modyfikacje lub

poznanie technik uzytych w programie, stanowig naruszenie niniejszej Umowy
Licencyjnej 1 moga stanowi¢ podstaw¢ jej natychmiastowego rozwigzania przez
Licencjodawce oraz podjecia przez Licencjodawce srodkdéw przewidzianych przez
prawo w celu ochrony jego interesu prawnego.

§9
ROZWIAZANIE UMOWY

Licencjodawcy przystuguje prawo do rozwigzania umowy lub zablokowania ustugi
w przypadku naruszenia umowy przez Licencjobiorce.

. Zarébwno Licencjobiorca, jak 1 Licencjodawca, mogg rozwigza¢ umowe z zachowaniem

miesigcznego okresu wypowiedzenia za skutkiem na koniec miesigca. Decyzja taka
wraz z uzasadnieniem, powinna by¢ przedstawiona drugiej stronie w formie
elektronicznej i pisemnej.

Rozwigzanie umowy nie oznacza rezygnacji z roszczen dotyczacych wystawionych
faktur.

Rozwigzanie umowy ma nastepujace skutki dla Licencjobiorcy:

a. nie ma uprawnien do dalszego uzywania programu e-photolab Order Manager,



b. zobowiazany jest do zwrotu wszystkich przekazanych mu przez Licencjodawce kopii
programu e-photolab Order Manager, w tym wszystkich uaktualnien, upgade’ow,
update’6w i nowych wersji,

C. zobowigzany jest do usuni¢cia z posiadanych urzadzen a takze z innych no$nikow
informacji oraz zrodet pamigci masowej, wszystkich posiadanych kopii programu
e-photolab Order Manager wraz z kopiami zapasowymi.

§10
POUFNOSC

1. Strony sg zobowigzane zachowa¢ w tajemnicy wszystkie dokumenty
I informacje odnoszace si¢ do niniejszej umowy.

2. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania tajemnic strony przeciwne;j,
w posiadanie ktorych weszly w czasie realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

3. Licencjodawca zobowigzuje si¢ do nalezytego dbania o dane Licencjobiorcy
znajdujace si¢ na jego serwerze, jak rowniez bierze catkowita odpowiedzialno$¢ za ich
poufnos¢ na rzecz osob trzecich. W przypadku nie wywigzania si¢ Licencjodawcy
z w/w zobowigzania, maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 11
DODATKOWE UZGODNIENIA

1. Z uwagi na wymagania techniczne, Licencjodawca zakupi Licencjobiorcy odplatnie,
na okres jednego roku, domeng internetowg o wspolnie ustalonym adresie. Optata za
zakup domeny lezy po stronie Licencjobiorcy — kwota zgodna z cennikiem firmy
hostingowej, z ktorej ushug w danym momencie korzysta Licencjodawca. Domena jest
wlasno$cig Licencjobiorcy. Po zakonczeniu wspodlpracy Licencjobiorca zatrzymuje
prawo do wlasnosci domeny.

2. Zmiany, uzupetnienia oraz jakiekolwiek oswiadczenia sktadane przez Strony
W zwiazku z niniejsza umowa, winny by¢ dokonane w formie pisemnej i podpisane
przez kazda ze Stron lub jej nalezycie upowaznionych przedstawicieli, pod rygorem
niewaznosci.

3. Wszelkie zawiadomienia Stron w zwigzku z umowa, muszg by¢ dane na pi§mie faxem
lub dorgczane osobiscie albo wystane listem poleconym. W przypadku zmiany adresu
do korespondencji, Strony zobowigzujg si¢ do uprzedniego zawiadomienia o tym na
piSmie w terminie 7 dni roboczych od daty zmiany adresu. W kazdym innym
przypadku wszelkie zawiadomienie wystane na poprzedni adres bedg uwazane za
dorgczone.



§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza Umowa Licencyjna wytacza odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy za szkody
1 straty wynikte z uzytkowania oprogramowania oraz niemoznos$ci jego uzytkowania.

2. Licencjodawca z petng §wiadomoscia prawng jest odpowiedzialny za dane
zapamig¢tywane w programie.

3. Licencjodawca nie udziela zadnej r¢kojmi na oprogramowanie jakiegokolwiek

rodzaju, zar6wno wyrazonej wprost jak i domyslnej, wlaczajac w to zgodne z prawem
ograniczenie ustawowej rekojmi za wady fizyczne i prawne.

§13
ZAKONCZENIE

1. Powyzsza umowa jest jedynym dokumentem wigzacym obie strony i zawiera warunki
kupna, 1 sprzedazy obu stron, jak rowniez anuluje postanowienia zawartych wczesniej
licencji.

2. Dokument sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, w jezyku polskim.

3. W zakresie nie uregulowanym niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego.

Licencjobiorca o$wiadcza, iz zapoznal si¢ z warunkami niniejszej licencji 1 poprzez
dokonanie instalacji programu e-photolab Order Manager, a nastgpnie poprzez jego
uzywanie, akceptuje je bez zadnych zastrzezen.

Licencjobiorca Licencjodawca

-----------------------------------------------------------------------------------

Kolorem niebieskim oznaczono elementy licencji, umieszczone w dokumencie dla wersji
Light.



